Kunnon Paikan s&hkéinen asiakasrekisteri

Henkilotietolain (523/99) 10 S:n mukainen rekisteriseloste.

Laadittu: 08.01.2018, Paivitetty 11.10.2021

1. Rekisterinpitéaja

. Del Ponte Oy

. Rovakatu 23 96200 Rovaniemi
. arto.autti@kunnon-paikka.com
. 040 505 0052

2. Rekisteriasioita hoitava yhteyshenkilo

. Arto Autti

3. Rekisterin nimi

. Liikuntakeskus Kunnon Paikan s&hkéinen asiakasrekisteri

4. Rekisterin kayttotarkoitus

Asiakasrekisterin tarkoitus on mahdollistaa asiakkaiden sahkoinen ilmoittautuminen Ja tunnistaminen
Liikuntakeskus Kunnon Paikan jarjestdamiin tapahtumiin kuten ryhmaliikuntatunneille. Rekisteri&d voidaan kayttaa
my6s kulunvalvonnan hallintaan ja muihin tietojarjestelmdtarpeisiin. Tietoja tarvitaan, jotta k&vijamadrat
tunneilla ovat yrityksen tiedossa ennen tunnin alkua.

5. Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan etu- Ja sukunimi, syntymdaika, sukupuoli, puhelinnumero, osoitetiedot, sahkopostiosoite,
asiakasmerkinnat, laskujen toimittamiseen vaadittavat tiedot. Lis&dksi rekisterissad on tiedot asiakkuudesta
(kuten voimassaolo, ka&yntikerrat ja niiden ajankohdat). Rekisterissa voi olla myds asiakkaan maarittelema

salasana verkkopalvelun kayttamista varten (salattuna).

6. Sadanndonmukaiset tietolé&hteet

Palvelu on kadytettdvissa osoitteessa www.kunnon-paikka.com

7. Saannénmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei luovuteta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Asiakastiedot sijaitsevat sahkdisessd muodossa Liikuntakeskus Kunnon Paikan tietojdrjestelmdsséd, Jjohon padsee
ainoastaan kayttédjatunnuksen ja salasanan hallussapitajat. Kayttdjadtunnus Jja salasana ovat ainoastaan
henkildkunnan Jja teknisten asiantuntijoiden kéaytettdvissa. Paperille tulostettuja tietoja sailytetadan
Liikuntakeskus Kunnon Paikan toimitiloissa.

9. GDPR sdantelyn mukaiset vaatimukset

9.1 Mitad dataa keratdidn ja miten sitd kaytetédan.

Tietoja kysytddn asiakkaalta itseltdé&n tai sydtetddn henkildokunnan toimesta. Ulkoisista tietoldhteistd tietoja
ei haeta, muutoin kuin mitd loppukdyttdjd on suostumuksensa antanut. Tietoja ei luovuteta kolmansille
osapuolille kuin niissd mddrin mitd asiakas on suostumuksen antanut tai liiketoiminnallisesti on tarpeellista.
Liiketoiminnallisesti pakollisia ovat laskutustiedot Jja vyhteydenpito asiakkaaseen (sahkdpostiosoite ja
puhelinnumero tekstiviestien toimittamiseksi). Liikuntakeskus vastaa toimenpiteistd, joilla varmistetaan, etta
jarjestelmda kayttavat henkildt ovat tietoisia henkildtietojen ké&sittelyyn liittyvistda ohjeista ja niiden
noudattamisesta. Mikali liikuntakeskuksen palvelu sisaltaa videovalvonnan, siita syntyvat
videovalvontatallenteet liitetdé&n kulunvalvontalokin perusteella loppukdyttdjdédn, jolloin voidaan tarvittaessa
padtelld kuka loppuasiakas on kyseessd. Videovalvontatallenteisiin p&dsy voi olla ainoastaan niilléa
liikuntakeskuksen henkil®illad, jotka muutoinkin tietojérjestelmaa kayttavat.

Tietojen kuvaus ja kayttotarkoitus

. Etunimi - Vain kuluttaja-asiakkaat.
. Sukunimi - Vain kuluttaja-asiakkaat.
. Yrityksen nimi - Vain yritysasiakkaat.



. Y-tunnus - Vain yritysasiakkaat.
. Syntymdaika - Vain kuluttaja-asiakkaat.
. Sukupuoli - Vain kuluttaja-asiakkaat.

. Sahkoposti - Asiakkaan kontaktointi, ryhmdliikuntatuntimuutoksista ilmoittaminen, asiakkaan

kayttédjatunnus oma profiiliin, wvaaditaan ryhmdliikuntapaikan varaamiseen.
. Salasana - Salasana asiakkaan oma profiliin, tallennetaan salattuna.
. Puhelinnumero - Asiakkaan kontaktointi. SMS -ilmoitukset.
. Lahiosoite - Kontaktointi. Laskun toimitusosoite.
. Postinumero - Kontaktointi. Laskun toimitusosoite.
. Postitoimipaikka - Kontaktointi. Laskun toimitusosoite.
. Sahkoépostimarkkinointilupa - Asiakkuuden hoito ja kontaktointi.
. Tekstiviestimarkkinointilupa - Asiakkuuden hoito ja kontaktointi.

. Laskutussahkopostiosoite - Erikseen mddritelty sahkopostiosoite Jjohon sidhkopostitse toimitettavat

laskut lahetetaan.
. Laskun saaja - Erikseen maaritelty laskutettava.
. Laskutusléhiosoite - Erikseen maaritelty laskutuksen lahiosoite.
. Laskutuspostinumero - Erikseen mddritelty laskutuksen postinumero.
. Laskutustoimipaikka - Erikseen mddritelty laskutuksen toimipaikka.

. Asiakkaan kulku kulkuvalvonvonnan alaisesta ovesta tai portista - Asiakkaan vyksildéiva tieto
kulkutunnisteesta. Vaarinkdytds- ja epédselvien tilanteiden selvittaminen.

. Asiakkaan kulku kulunvalvonnan kosketusnaytdn kautta - Asiakkaan yksidiva tieto kulkutunnisteesta.
Vadarinkdytos- ja epaselvien tilanteiden selvittdminen. Ryhmdliikuntatuntien hallinta.

. Asiakkaan tiedot: Sahkopostin lahetys - Viestin l&dhettdajd, aikaleima ja viestin sis&ltd. Epéselvien
tilanteiden selvittaminen.

. Asiakkaan tiedot: Tekstiviestin lahetys - Viestin lahett&dj&d, aikaleima ja viestin sisaltd. Epéaselvien
tilanteiden selvittaminen.

. Lokimerkinta kulunvalvonnassa - Aikaleima, kulkutunnisteen tiedot. Epdselvien tilanteiden
selvittaminen.

. Videotallenne - Liiketunnistukseen perustuva videotallenne. Pseudonymisoitu tieto eli tallenne ei

sisdlla faktuaalista tietoa kuka asiakas on kyseessd. Kulunvalvontalokitietoon yhdistamdlla voidaan

padatelld kuka asiakas on kyseessa. Epdselvien tilanteiden selvittaminen.

. AccessManagement loki-tiedosto, kulkutunniste, nimi - Kulunvalvonnan luotettava toiminta ja epédselvien

tilanteiden selvittely.
. Loppuasiakkaan IP-osoite - Lokitieto IP -osoitteista. Palvelimen lokitieto.
. Tapahtumaloki - Aikaleimallinen tapahtumaketju kuka ja mitd asiakastietoja on muutettu.

9.2 Tietojen poisto

Asiakas voi pyytda tietojensa poistoa ottamalla yhteyttd asiakaspalveluun.



